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Ievads

PwC noliks ir veidot uzticéSanos sabiedriba un
risinat svarigas problémas. Més esam uznémumu
tikls 158 valstis ar vairak neka 236 000 cilveku, kuri
ir apnémusies nodroSinat augstvertigus audita,
biznesa konsultaciju un nodokl|u pakalpojumus.

Si zinojuma meérkis ir iepazistinat ar pasakumiem,
kurus meés turpinam veikt, lai uzlabotu musu
Revizijas un uznemeéjdarbibas nodrosinajuma
pakalpojumu kvalitati, ieguldot musu cilvekos,
tehnologijas un procesos.

Uzticiba ir it visa, ko daram PwC, pamata. Tas ir batisks
aspekts, sniedzot pakalpojumus musu klientiem un
pildot misu uznémuma nospraustos mérkus. Viens

no veidiem, ka més vairojam uzticibu, ir but atklatiem
un caurskatamiem, tapéc meés ar prieku nododam
izvertéSanai misu Atklatibas zinojumu par 2019. gadu,
kura informéjam, ka meés stradajam un uzturam kvalitati
sava darba.

Saja zinojuma aprakstitas misu politikas, sistémas un
procesi kvalitates nodroSinasanai, galveno kvalitates
uzraudzibas programmu un parskatu rezultati, ka ar
veids, kada meés veicinam kvalitates kulttru visos masu
uznémuma limenos. Taja ir uzskaititi sabiedriskas
nozimes uznémumi, kuros esam veikusi reviziju, un
noraditi kopé&jie ienémumi no revizijas pakalpojumiem un
ar reviziju nesaistitiem pakalpojumiem.

Sis miisu uznémumam bija kartgjais labas izaugsmes

un attistibas gads. Més turpinam veikt ieguldijumus
musu darbiniekos, procesos un jaunajas tehnologijas, lai
statos preti digitala laikmeta mestajiem izaicinajumiem un
uzlabotu musu pakalpojumu kvalitati.

Sogad pasi lepojamies ar to, ka esam kluvusi par revizijas
pakalpojumu sniegSanas lideriem Latvijas finanSu nozare,
kas piedzivojusi nemierigus laikus. Musu uznémums

ir piedalijies novatoriskos un unikalos projektos gan
Latvija, gan ES valstis, tostarp, inovaciju laboratorija
#GovLabLatvia, kas palidz Latvijas valsts parvaldei klut
efektivakai un modernakai. Pateicoties izmantotajam
dizaina domasanas metodém, tas ir unikals projekts gan
Baltijas, gan ES valstu liment, un ta mérkis ir izveidot
jaunu risinajumu platformu valsts parvaldes “vecajam
problémam”.

Uznémuma darbinieku kvalifikacijas paaugstinasana, ka
ari procesu organizacija un automatizacija ari turpmak
blUs musu prioritate, jo revidenta un konsultanta loma
nekad agrak nav bijusi tik nozimiga ka tagad - laika,

kad pieprasijums péc uzticibas un parskatamibas ir
nepieredzéti liels un uznémeéjdarbibai kllstot sarezgitakai.

Es lepojos par musu ieguldijumu sabiedriskajas diskusijas
par uzticéSanas vairoSanu uznémejdarbibai un sabiedriba

Latvija. Es atzinigi novértgju iespeju turpinat diskusijas gan
ar §a zinojuma starpniecibu, gan planotajiem valsts limena
projektiem.

Sis zinojums tiek publicats saskana ar Latvijas Republikas likuma ,Par zvérinatiem revidentiem” 33.1 panta prasibam, ka ari
Eiropas Savienibas 43. direktivas par gada parskatu un konsolidéto parskatu revizijas veiksanu (turpmak teksta ,Revizijas
direktiva”) 40. panta prasibam.
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Strategija un lideriba

Revizijas un uznemejdarbibas nodrosinajuma pakalpojumi Sodien

Sogad PwC CEE iendmumi no revizijas un
uznémeéjdarbibas nodrosinajuma pakalpojumiem
sasniedza 359 miljonus USD jeb par 3 % vairak neka
pérn. PwC var lepoties ar daudz ko. Gandriz 30 gadu
laika esam izveidojusi plasu uznémumu tiklu visas
Centraleiropas un Austrumeiropas valstis — 60 biroji 29
valstis, 268 partneri un vairak neka 12 000 darbinieku.

Ka klajas musu uzneémuma Revizijas un uznémeéjdarbibas
nodrosinajuma pakalpojumu virzienam pasreiz?
Neskatoties uz visiem peédéjo gadu izaicinajumiem

un ekonomisko situaciju gan Centraleiropas, gan
Austrumeiropas valstis, gan PricewaterhouseCoopers SIA,
meés lepojamies, ka musu prakse turpinajusi veiksmigi
attistities.

Dazi no butiskakajiem izaicinajumiem ir globalas un
vietéjas ekonomikas ietekme uz biznesa izaugsmi,
pieaugosa konkurence un reguléjums, ka ari nebeidzama
cina par talantigakajiem darbiniekiem - gan to
rekrutéSana, gan noturéSana.

Kapitala tirgos pasreiz ir kritums, ekonomiskas izaugsmes
raditaji vairakas valstis ir méreni ar samazinatu investiciju
apjomu. Vienpadsmit musu teritorijas atrodas Eiropas
Savieniba un ir jutama reguléjuma izmainu ietekme,
tostarp ES Revizijas reformas ietekme, kas paredz
obligatu auditorfirmu rotaciju un sniedzamo pakalpojumu
ierobezojumus, ko drikstam sniegt saviem audita
klientiem. Tas ietekmé visas firmas, ne tikai Eiropas
Savieniba. Katra ES dalibvalsts ir ieviesusi ES prasibas
at$kiriga veida, kas palielina sarezgitibu starptautiskam
uznémumu grupam un Sobrid nepiecieSamo palielinato
laika apjomu, kas tiek veltits revizijas pakalpojumu
tenderu sagatavosanai un atbilstibas nodrosinasanai ar
Siem dazadajiem reguléjumiem.

Darbinieku
iesaistes indekss

PwC FY19 kur stradat

84%
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Es ieteiktu PwC
ka lielisku vietu,

113%

Latvija registréta PricewaterhouseCoopers SIA ir
atseviSska PwC Central and Eastern Europe dalibfirma,
kuras akcionari ir CAE regiona PwC dalibfirmu partneri.
Licence Nr. 5.

Sis gads Latvijai ir bijis gan izaugsmes, gan
izaicinajumu pilns. 2019. gada pirmaja pusgada péc
divu gadu straujas izaugsmes, sasniedzot gandriz 5%,
kas bija augstakais raditajs Baltijas valstis, ekonomiska
augsSupeja paléninajas lidz 2,6 procentiem. Vienlaicigi
Latvijas finanSu sektors piedzivoja nemierigus laikus
saistiba ar Moneyval zinojumu un tam sekojo$ajam
reformam, kas vérstas uz parmainam parraudziba un
NILL risku novérSanu. Saskana ar publiski pieejamo
informaciju Latvijas valdiba ir apnémusies pastavigi
ieviest jauninajumus, panakt pilnigu parredzamibu

un stingru nelikumigi iegutu lidzekl|u legalizacijas
novérsanas (NILLN) prasibu ievéro$anu visa tas finansu
nozaré. PricewaterhouseCoopers SIA ir pastavigi
paudis profesionalu atbalstu un sniedzis palidzibu, lai
sekmeétu tirgus veseligaku attistibu, virzoties uz pilnigu
parskatamibu. Paslaik lepojamies ar to, ka esam gan
TOP500 uznémumu, gan finan8u nozares uznémumu
pirma izvele ka revizijas pakalpojumu sniedzéjs.

Stabilas klientu bazes uzturésana ir nopietns uzdevums,
un sivas konkurences apstak|os Sis uzdevums k|Ust

vél grutaks. Mums dabiski pieejamie resursi ir jaunie
augstskolu absolventi. Millenialu motivéSanas un
noturésanas izaicinajumi ir zinami un aplikoti pétijumos,
un ari més neesam imuni pret tiem. Vél pievienojiet
nemitigas cenu pazeminasanas prasibas un augo$o
konkurenci liek mums klut elastigiem, ja planojam
pielagot savu biznesu un turpinat iet taja virziena, kura
mes velamies.

Pastav iespéja
ieturet veseligu
dzivesveidu un
but veiksmigam
PwC

1+14%



Galvenas kompetences, ko klienti redz musos:

Savstarpeéjas -
attiecibas -

Rl

Musu stratégija paredz stasanos preti iepriekSminétajiem
izaicinajumiem un 2020. gada prasibam atbilstoSa revizijas
un uznémejdarbibas nodrosinajuma modela izveidi.

PwC SIA Revizijas un uznémeéjdarbibas nodro$inajuma
pakalpojumu nodala vélas palidzét saviem klientiem tikt
gala ar straujajam izmainam, sekmét vinu panakumus,
vairojot vertibu un sniedzot parliecibu. Sava darbiba mes
balstamies uz uzticéSanos savstarpgjas attiecibas un

tas turpmaku stiprinaSanu. Més vélamies, lai revizijas
pakalpojumi butu inovativi, dinamiski un sekmigi. Mes
parkartojamies, veicam izmainas savos pakalpojumos

Komunikacija Zinasanas

ﬁﬁ

un pielagojam tos, izmantojot tehnologiskas inovacijas.
Visbeidzot, més velamies, lai revizijas prakses darbinieki
lepotos ar musu darba kvalitati, musu klientu bazes kvalitati
un ar vertibu, ko vairojam saviem klientiem.

Mdusu iesaistes indekss Revizijas nodala un visa
PricewaterhouseCoopers SIA ir palielinajies par 6 procentiem.
Misu darbinieku lojalitates raditajs ir batiski uzlabojies, bet
darbaspéka mainiba ir samazinajusies par 30 %, salidzinot ar
iepriek$€jo gadu. Arvien vairak darbinieku atsak darba gaitas
Uznémuma, it seviski Revizijas pakalpojumu nodala.

Revizijas pakalpojumu kvalitate un parredzamiba

Mdusu darba galvenais kritérijs ir kvalitate. Tas
nodro$inasana ir butiska masu stratégisko prioritasu
sasniegSanai. Ta ka kvalitate vienmér ir musu uzmanibas
centra, arvien biezak sanemam atsauksmes no

saviem klientiem - vini esot izvél€jusSies musu revizijas
pakalpojumus to kvalitates del. Més veltam lielas pules
revizijas darba kvalitates paaugstinasanai:

&
&
&

Ir jagada, lai vispusigo revizijas metodologiju, kas
balstas uz progresivajam tehnologijam, pielietotu
atbilstosi kvalificéta komanda. Més rip€&jamies par to,
lai mdsu revizijas un uznémeéjdarbibas nodrosinajuma
nodalas darbinieku darbs butu vérsts uz sadarbibu, lai
darbinieki pielietotu profesionalo kritisko domasanu un
lai viniem pietiktu drosmes risinat problémas, kad tas

izveidojot un uzturot stingras ieks$€jas kvalitates
kontroles sistémas un uzraudzibas proceduras
(ka turpmak aprakstits $aja zinojuma);

izmantojot metodologiju, lai, cik vien iespéjams,
palielinatu bitisku problému konstaté$anas
iespéju;

padarot inovativu tehnologiju izmanto$anu par
musu metodologijas neatnemamu sastavdalu.

ir nepiecie$ams. Sim nollikam ir nepiecie$ams biitisks
ieguldijums ikgadéjo macibu seminaru organizeésana, ka ari
tadas kulturas iedibinasana, kura masu darbinieki apzinas,
ka galvena prioritate ir kvalitate.

Jebkuru neveiksmi vai kludu més uztveram arkartigi
nopietni, ka ari veltam ieverojamus resursus to izmeklésana
visaugstakaja limeni. $adas situacijas vienm&r mums
iemaca kaut ko jaunu un musu noluks ir nemitiga izaugsme
un attistiba.

Padarot musu revizijas kvalitates standartus parredzamus,
varam vairot uzticibu tiem. Tapéc ceram, ka daudzas no
masu ieinteresétajam pusém izlasis $o zinojumu. Vel viens
svarigs musu pieejas parredzamibas aspekts ir paplaSinatie
revizijas zinojumi, kurus sniedzam birzas kotétiem
uznémumiem.

Tajos ir ietverta sika informacija par musu revizijas
tvérumu un pieeju, butiskumu, identificétajam riska jomam
un revizija veiktajam darbibam. Dazas no $im jomam,
pieméram, materialitates joma, mes esam brivpratigi
palielinajusi izpaustas informacijas apjomu. Atskiriba no
vairuma tirgus dalibnieku més lielakaja dala savu atzinumu
esam izvélgjusies sniegt o brivpratigo informaciju.
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Raugoties nakotne

Raugoties nakotne, visos aspektos redzam dominéjam etikai, nevis subjektiviem spriedumiem, taja pasa laika
tehnologisko parmainu ietekmi. Valda uzskats, ka maksligi uzlabojot reviziju kvalitati un efektivitati, izmantojot lielo
viedo masinu attistiba novedis pie ta, ka dazu profesiju, datu apstrades panémienus un masinmaci$anas iespégjas.

tostarp revizijas un uznémejdarbibas nodrosinajuma
pakalpojumu sniedzgju, nakotne tiks apdraudéta, un kamés  Més sakam ar skaidrojumu par revizijas un uznemejdar-

driz vairs nebusim vajadzigi. bibas nodrosinajuma pakalpojumu nozimi musdienas

un noslédzam ar to, ka revizijas pakalpojumi turpmak
Musuprat, ir svarigi izvertét revolucionaro tehnologiju varétu iemantot vél lielaku nozimi. Esam lepni uznemties
raditas iesp€jas un apdraudéjumus ar atvertu pratu. atbildibu ka revizijas un uznémeéjdarbibas nodroSinajuma
levieSot izmainas uznémeéjdarbiba, spésim pasi mainities pakalpojumu specialisti, kuri risina musdienu mainigas
un pielagoties, tacu ne tikai — més busim atverti radikalam pasaules sarezgitos jautajumus un stajas preti izaicina-
izmainam, nenovirzoties no sava galvena mérka. Ari jumiem. Meés uzlabosim uznémejdarbibas nodrosinajuma
turpmak més dosim priekSroku cilvéciskajam vertibam un pakalpojumus ari turpmak, tiecoties uz savu merki — vairot

sabiedribas uzticibu un risinat svarigas problémas.

86% 88% 90%

Lideri, ar kuriem Mans darbs ir Es lepojos
es stradaju, jegpilns stradat PwC
rikojas taisnigi

un godpratigi
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Parvaldiba un struktura

Zlata Elksnina-Zascirinska
Vados$a partnere

Valdes priekSsedétaja
Latvijas Zvérinata revidente

llandra Lejina

Partnere

Valdes locekle

Latvijas Zvérinata revidente

lize Rauza
Nodoklu direktore
Valdes locekle

Jana Smirnova

Revizijas un uznemejdarbibas
nodroSinajuma direktore
Valdes locekle

Latvijas Zverinata revidente

Parvaldiba

PricewaterhouseCoopers Centralas un Austrumeiropas
daliborganizaciju grupa, kas aptver 29 valstu teritorijas,
darbojas vadibas matricas sistéma. Ik péc ¢etriem gadiem
katrs partneris véléSanas balso par grupas vaditaju, kur$
tad iecel| valdi, kura tiek parstaveéti gan teritoriju galvenie
vaditaji, gan operativie vaditaji no funkcionalajam un
saimnieciskas darbibas linijam. Valde ir atbildiga par
plasaku uzneémejdarbibas meérku izvirziSanu un atbilstibas
nodrosinasanu PwC International politikai.

Geografiska griezuma, katras uznémeéjdarbibas
pamatvirziena (revizija, nodoklu, juridiskie jautajumi un
biznesa vadibas un finansu konsultacijas) politiku un
darbibas mérkus izvirza uznémejdarbibas virziena vadibas

grupa.

Regionalas valdes parraudzibu partneru varda veic véleta
regionalo Partneru padome, kura apstiprina pamata politiku
un lemumus, kuri ietekmeé partneru un uznémuma darbibu.

PwC darbibu vada valde, kas sastav no 5 valdes locekliem,

4 no kuriem ir Latvijas zvérinati revidenti. Valdes pienakums
ir vadit uznémumu un parstavet ta intereses.

Atklatibas zinojums 2019 9
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Firmas struktura

PricewaterhouseCoopers SIA (PwC) ir sabiedriba ar
ierobeZotu atbildibu, kuras dalibnieks ir Ungarija registréta
PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kft. (100%). ST
uznémuma galigie ipasnieki ir PricewaterhouseCoopers
partneri musu Centralas un Austrumeiropas uznémumos.

Sis SIA patiesa labuma guvaji ir PricewaterhouseCoopers
dalibfirmu partneri. PricewaterhouseCoopers SIA ir
PricewaterhouseCoopers International Limited biedrs.

PwC SIA sadarbojas ar paréjam Centralas un
Austrumeiropas daliborganizacijam, ka ari vietgjiem

PwC uznémumiem - advokatu biroju PwC Legal un
PricewaterhouseCoopers Information Technology
services (PwC ITS), tadéjadi nodrosinot plasu un vispusigu
profesionalo pakalpojumu klastu Latvija.

Visas vienibas ir dala no globala PwC tikla., lai nodrosinatu
pakalpojumus vietejiem un kopé€jiem starptautiskiem

PwC tikls

Firmas ar PwC zimolu darbojas globala, savstarpéji
neatkariga daliborganizaciju tikla PricewaterhouseCoopers
International Limited (,,PwC IL”) un nodrosina
profesionalus pakalpojumus. PwC International nodrosina
PricewaterhouseCoopers varda izmantoSanu. Kopa Sie
uznémumi veido PwC tiklu. PwC vardu biezi izmanto, lai
atsauktos vai nu uz atseviskiem uzneémumiem tikla, vai
vairakiem vai visiem kopa.

Atkatibas zinojums 2019

klientiem, kuri darbojas $aja regiona. ST sadarbiba tiek
organizéta ar regionalas vadibas grupas palidzibu,

kura papildus $o regionalo uznémumu atbilstibas
nodroSinasanai PwC International politikai un kartibai,
veicina kopéju resursu, risku vadibas politikas un kvalitates
standartu ievieSanu.

Katras valsts daliborganizacijai ir ari izveidota paSai sava
vadibas struktira atbilstosi attiecigajam likumdoSanas
un operativajam prasibam. Sada juridiska struktdra un
tikla izkartojums nodrosina katra uznémuma elastibu un
autonomiju, kas lauj atri un efektivi reagét uz situaciju
vietéja tirgu. Ta ar1 atspogulo faktu, ka vairakuma valstu
likumdevéjas institlicijas tiesibas praktizeét ka revidentu
uznémumiem pieskir vietéjiem uznémumiem, kuros
vietéjiem profesionaliem zverinatiem revidentiem (vai
Eiropas Savieniba - revidentiem un/vai ES zvérinatu

lidzdaliba vai kontrole.

Daudzas pasaules valstis gramatvedibas uznémumi
saskana ar likumu ir vietgja ipaSuma un neatkarigi. Kaut ari
regulatoru attieksme $aja jautajuma mainas, PwC firmas
paslaik nedarbojas un nevar darboties ka starptautisks
uznemums. PwC tikls nav globala partneriba, viens
uznémums vai daudznacionala korporacija. So iemesliu
dé| PwC tikls sastav no uznémumiem, kuri ir atseviSkas
juridiskas personas.



PricewaterhouseCoopers International Limited

Firmas, kas veido PwC tiklu ir vérstas uz
savstarpéju sadarbibu, lai nodroSinatu augstas
kvalitates pakalpojumu piedavajumu klientiem
visa pasaulé. Tikla esosas firmas ir dalibnieki

vai citadak saistiti ar daliborganizaciju
PricewaterhouseCoopers International Limited
(,PwC International”), Lielbritanija registreta, ar
tas dalibnieku garantijam ierobezZotas atbildibas
sabiedriba. PwC International nodroSina PwC
daliborganizaciju tikla struktiru. PwC International
nesniedz gramatvedibas vai citus pakalpojumus
klientiem. Drizak ta mérkis ir darboties ka tikla
dalibnieku uznémumu koordingjosai strukturai.
Koncentrgjoties uz tadam svarigam jomam ka
stratégija, zimols, ka ari risku un kvalitates vadiba,
tikla vadibas komanda un PwCIL padome izstrada
un 1steno politiku un iniciativas, lai vajadzibas
gadijuma panaktu kopé&ju un saskanotu pieeju
atsevisku dalibnieku firmas. PwCIL dalibnieces
var izmantot PwC nosaukumu un citu dalibnie¢u
resursus, ka ari sanemt profesionalos pakalpojumus
no citam dalibniecém un citiem uznémumiem.
Apmaina pret So iespéju dalibniecém ir pienakums
ieverot vienotus principus un uzturét PwCIL
noteiktos PwC tikla standartus.

PwC uznémumu tikls nav viena starptautiska
personalsabiedriba, un PwC dalibnieces nav citada
veida savstarpéji juridiskie partneri. Daudzam
dalibniecém ir juridiski registréti nosaukumi, kuros
ietilpst PricewaterhouseCoopers, tacu nepastav
PwCIL pasumtiesibas. Dalibniece nevar rikoties
PwCIL vai citas dalibnieces varda, nevar uzlikt
saistibas citai dalibniecei, un ir atbildiga tikai par
savu darbibu vai bezdarbibu, nevis par PwCIL vai
citas dalibnieces darbibu vai bezdarbibu. Tapat
PwCIL nevar rikoties dalibnieces varda, nevar
dalibniecei uzlikt saistibas, un ir atbildiga tikai par
savu darbibu vai bezdarbibu. PwCIL nav nedz
tiesiga, nedz spejiga kontrolét, ka dalibniece sniedz
savu profesionalo atzinumu.

Par PwCIL parvaldibu. Ta sastav no:

globalas valdes, kura ir atbildiga
par PwCIL parvaldibu, Tikla ideru
komandas parraudzibu un tikla
standartu apstiprinasanu. Valdei nav
aréjas lomas. Valdes loceklus ievel
pasaules PwC dalibniecu partneri ik
pec Cetriem gadiem.

tikla lideru komandas, kura ir
atbildiga par PwC tikla visparigas
stratégijas un standartu noteikSanu,
kurus PwC dalibnieces apnemas
ieverot.

stratégijas padomes, kura apvieno
lielako PwC tikla dalibnie¢u un
regionu liderus, vienojas par tikla
stratégisko virzibu un atvieglo
stratégijas izpildes saskanosanu.

globalo lideru komandu iecel

un parskatus no tas pieprasa
Tikla deru komanda un PwC

tikla prezidents. Globalas lideru
komandas locekli ir atbildigi par
tikla dalibnieCu izveidoto komandu
vadiSanu, lai koordinétu darbibu
visas musu darbibas jomas.

PwC Centralas un Austrumeiropas regiona pasreizéjais
prezidents Niks Koss ir Stratégijas padomes loceklis un uztur
musu attiecibas ar Tikla llderu komandu.

Atklatibas zinojums 2019
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Globalie kvalitates vadibas

standarti

Visaugstakas kvalitates pakalpojumu snieg$ana atrodas
musu nolika pamata un musu apliecinajumu pakalpojumu
stratégijai, kuras galvenais mérkis ir stiprinat uzticiou un
caurspidibu musu klientiem, finanSu un kapitala tirgos un
plasaka sabiedriba.

Lai palidzetu PwC SIA istenot $o stratégiju, PwC tikls ir
izveidojis kvalitates vadibas sistemu, kas integré kvalitates
vadibu biznesa procesos un uznémuma meroga riska
parvaldibas procesa. Si sistéma ievie$ vispargju kvalitati
Revizijas un apliecinajumu pakalpojumiem, ka pamata

ir atbilsto$as spejas organizacija un cilveku resursi, kas
izmanto misu metodologijas, procesus un tehnologijas
pakalpojumu snieg$ana, lai attaisnotu uz mums liktas
ceribas musu klientiem un citam ieinteresetajam
personam.

So vispargjo kvalitates merki atbalsta vairaki kvalitates
vadibas pamatmerki, un musu kvalitates vadibas
sistéma (QMSE) javeido un javada ta, lai Sie mérki butu
sasniedzami.

Esam izveidojusi reallaika kvalitates nodrosinasanas (angl.
“Real Time Quality Assurance” jeb “RLA”) programmu,

kas nodrosina musu uznémumam gan procesu, gan riku

reviziju kvalitates uzraudzibai un atbalstam, izmantojot

musdienu tehnologiju iespéjas.

RTA programma tika izveidota ka preventiva uzraudzibas
programma, kas sniedz papildu atbalstu revizijas darba

Esam noteikusi Revizijas pakalpojumu kvalitates raditaju
kopumu (angl. “Assurance Quality Indicators” jeb “AQI”),
kas palidz musu Revizijas pakalpojumu vadibas komandai
agrini identificét potencialos kvalitates riskus. So kvalitates

Meés analiz€jam, kadi faktori varétu ietekmét misu
uzneémuma veikto reviziju kvalitati, ar merki veikt
pasakumus, kas versti uz pastavigu pilnveidosanos. Viens
no minétas analizes galvenajiem mérkiem ir noskaidrot,
ka uznemums var nodrosinat vislabako iesp&jamo vidi, lai
musu darba uzdevumu komandas varétu veikt reviziju
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So mérku sasniegsanu atbalsta kvalitates vadibas process,
ko izveidojusi musu Revizijas pakalpojumu vadibas komanda,
biznesa procesu ipasnieki, ka ari partneri un darbinieki. Saja
kvalitates vadibas procesa ietilpst:

risku identificeésana, kas var kavéet nodrosinat
izvirzitos kvalitates méerkus,

novérteto kvalitates risku mazinasana un atbilstoSa
riciba,

politikas un proceduru darbibas efektivitates
uzraudziba, izmantojot, piemeram, reallaika revizijas
pakalpojumus, ka ari citus kvalitates raditajus,

pastavigi uzlabot kvalitates vadibas sistemu, ja
tada nepiecieSamiba tiek identificéta, veicot celonu
analizi un korigéjosas darbibas un -

izveidojot ar kvalitati saistitu atzinibas un
motivacijas, atbildibas sistéemu, kas izmantojama
atalgojuma un karjeras virzibas [emumos.

uzdevumu komandam, lai revizijas laika tiktu veikti
“pareizie darbi”.

Ta lauj mums parredzet gan plaso darba uzdevumu klastu,
gan sekot lidzi Revizijas pakalpojumu nodalas kvalitates
raditajiem, izmantojot misu iek$€jos uzraudzibas
procesus ar standartizaciju un automatizaciju, tadejadi
ietaupot gan laiku, gan resursus.

risku analize ir butisks musu kvalitates vadibas sistémas
(KVS) elements, un papildus citiem darbibas raditajiem
AQl ir riks, kas mums palidz uzraudzit musu KVS
efektivitati.

kvalitativi. Més analiz€jam gan revizijas, kuras konstatétas
neatbilstibas, gan revizijas, kuras neatbilstibas nav
konstatétas, $im nolukam organizéjot iekSejo parbauzu
procesu vai ar piesaistot aréjas parbaudes, lai

palidzetu konstatet iespejamas atSkiribas un macibu
nepiecieSamibu.



Individualajam revizijam neatkarigu parbauditaju komanda nosaka
faktorus, kuri varétu uzlabot reviziju visparé€jo kvalitati. Cita starpa
tiek analizeti tadi faktori ka tehniskas zinasanas, uzraudziba un
parbaude, profesionalas skepses pielietoSana, darba uzdevumu
izpildes resursi un macibu nepiecieSamiba. lesp&jamos pirmcelonus
nosaka, izvertejot darba uzdevuma informaciju, rikojot intervijas un
parbaudot revizijas darba dokumentus, lai saprastu, kadi faktori
varétu bat ietekmejusi reviziju kvalitati.

Turklat tiek salidzinati dati, kas tiek vakti gan par revizijam, kuras
konstatétas neatbilstibas, gan par revizijam, kuras neatbilstibas
nav konstatétas, lai noteiktu, vai reviziju kvalitati varetu but
ietekméjusi konkréti faktori. So datu pieméri ietver, pieméram,
tadus aspektus ka reviziju veikSanai patéréto stundu skaitu; to, vai

AtziSanas un atbildibas sistema

Musu atziSanas un atbildibas sistéma (“AAS”) pastiprina kvalitates
nozimigumu it visas musu darbinieku darbibas, istenojot uznémuma
stratégiju, ipasu uzmanibu pieversot pakalpojumu snieg$anai misu
klientiem, tam, ka més stradajam ar saviem cilvékiem un virzamies
uz augstas kvalitates kulturu. Partneri, tostarp darba uzdevumu
vaditaji, kas nav partneri, ir atbildigi par kvalitates prasibu izpildi.
AAS nem véra un analize $adus galvenos elementus:
6 Kvalitates prasibu izpildes raditaji: Més nodrosinam
parskatamus kvalitates prasibu izpildes raditajus, lai
noveértétu kvalitates mérku sasniegSanu. Masu kvalitates
rezultatos tiek nemta véra atbilstiba profesionalajiem
standartiem, ka ari PwC tikla un masu uznémuma
standartiem un politikai.

Uzvediba: Esam defingjusi, ka no darbiniekiem tiek
sagaidita pareiza riciba, kas atbalsta pareizu attieksmi pret
kvalitati, pareizo toni no vadibas un stingru apnemsanos
kvalitates mérku sasniegSana.

&

lejaukSanas/atziSana: Sava darbiba ievérojam
iejaukSanas un atziSanas principus, kas veicina un
pastiprina pozitivu ricibu un sekmé kvalitates kultdras
iedzivinasanu.

Sekas/atalgojums: Esam paredzgjusi gan finansu un
nefinansu sekas, gan atalgojumu, kuri ir sameérigi ar
rezultatiem un ricibu, un ir pietiekami, lai motivetu rikoties
pareizi, sasniedzot kvalitates mérkus.

darba uzdevuma komandas vadosie locekli atrodas taja
pasa teritorija, kur klients; gadu skaits, kuros galvenie darba
uzdevuma komandas locekli bijusi iesaistiti attieciga darba
uzdevuma veik8§ana; citu reviziju skaits, kuras ir iesaistiti
darba uzdevuma partneri; vai darba uzdevuma rezultati tika
parbauditi pirms zinojuma snieg$anas; laikposms, kura
revizijas darbs tika veikts.

Mes vélamies saprast, kas atSkir kvalitativi veiktas revizijas
no revizijam, kuras konstatétas neatbilstibas, un pielietot
gutas macibas noluka pastavigi uzlabot visu musu reviziju
kvalitati. Més izvertéjam mineto analizu rezultatus, lai
noteiktu, kadus uzlabojumus butu lietderigi ieviest visa prakse.
Mdasuprat, $adas analizes ir bitisks ieguldijums, lai pastavigi
nodrosinatu musu kvalitates kontrolu efektivitati.

Detalizets musu kvalitates kontroles pasakumu apraksts ir
izklastits musu PwC Revizijas metodiskajos noradijumos
un PwC Riska vadibas politikas pamatnostadnés. Galvenas
politikas, nostadnes, proceduras un darbibas ir iestradatas
ka neatnemama musu ikdienas darba sastavdala.

Misu kvalitates vadibas standartu ievéro$ana un kontrole
ietver 6 elementus:

®  Vadibas atbildiba par kvalitati;

®  Ftikas prasibas;

®  Klientu akceptésanas un sadarbibas turpinasanas
un specifisku darba uzdevumu akcepté$anas vai
turpinasanas proceduras;

®  Personala vadibu;

®  Darba uzdevuma izpildi;

®  Parraudzibu.

Lideri, ar ko
stradaju,
dalas ar
informaciju,

Ja redzam,

ka var kaut ko
dant citadi,
rosinam
izmainas

87%

Komanda jutam
atbildibu par
ietekmi,

ko radam

ar savu darbu

84%

kas ir svariga
84%
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Vadibas atbildiba

Centralas un Austrumeiropas (CAE) regiona PwC
darbojas ka integréta prakse regiona lideru vadiba un
ka viena ekonomiska grupa. Revizijas pakalpojumu
stratégiju, vadibas komandu un parskatu sniegSanas
struktlru vada CAE regiona revizijas pakalpojumu
lideris, kuru atbalsta regionala revizijas pakalpojumu
vadibas grupa — galvena revizijas pakalpojumu lideru
grupa. Saja grupa ietilpst nodalu lideri kvalitates un
riska jautajumos, galvenais revidents/parveides lideris
un teritorialie revizijas pakalpojumu lideri (galvenokart
no lielakajam CAE teritorijam).

Musu cienu pret kvalitati apliecina musu izveidotas
riska un kvalitates kontroles strukturas un tam
pieskirtie augstaka limena resursi. Regionalas revizijas
pakalpojumu vadibas grupas pasparné strada riska

un kvalitates lideru komanda, kuras priek§sedéetajs

ir CAE regiona revizijas pakalpojumu lideris un kura
ietilpst CAE regiona kvalitates parbaudes lideris, CAE
regiona riska vadibas partneris, CAE regiona galvenais
revidents/parveides lideris. ST grupa organizé regularas
sapulces galveno riska un kvalitates jautajumu
saskanos$anai, nosaka riska un kvalitates stratégiju, ka
ari organize regularu informacijas apmainu par revizijas
pakalpojumu riska un kvalitates jautajumiem.

Etikas prasibas

PwC ieverojam Starptautiskas gramatvezu étikas
standartu organizacijas (IESBA) Gramatvezu profesionalas
étikas kodeksu un tas sevi ietver:

Godpratiba - but taisnigiem un godigiem visas
profesionalajas un biznesa attiecibas.

Objektivitate - nelauties neobjektivitatei,
intereSu konfliktam vai citai nevajadzigai ietekmei,
ignoréjot profesionalos vai biznesa lemumus.

Profesionala kompetence un pienaciga
rapiba - saglabat profesionalas zinaSanas

un prasmes limeni, kas nepiecie$ams, lai
nodrosinatu, ka klients vai darba devéjs

sanem kompetentu profesionalo pakalpojumu,
pamatojoties uz eso$o praksi, likumdo$anu

un tehniku, un rikoties rupigi un saskana ar
piemérojamiem tehniskajiem un profesionalajiem
standartiem.

Konfidencialitate - ieverot konfidencialitati
informacijai, kas ieguta profesionalo un biznesa
attiecibu rezultata, un neatklat $adu informaciju
treSajam pusém bez pienacigas un ipasas
pilnvaras, ja vien nav juridisku vai profesionalu
tiesibu vai pienakuma atklat informaciju, nedz
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CAE regiona augstakaja limeni kvalitates “toni” nosaka
regiona un teritorijas [lderu komandas, lai ikviens
darbinieks apzinatos revizijas pakalpojumu kvalitates
svarigumu. Lai gan uzmaniba ir pastavigi pievérsta
izaugsmei un efektivitatei, Sie abi mérki lideru izsutitajos
pazinojumos nav svarigaki par kvalitates un riska
apsverumiem. TieSi otradi — lideru grupa vienmeér uzsver,
ka kvalitate un efektivitate var pastavet lidzas.

Musu jaunakas PwC globalas darbinieku aptaujas liela
meéra uzrada labus rezultatus jautajumos par kvalitati,
darbiniekiem un kultdru. Sis aptaujas ari norada virzienu,
kura mums jastrada saistiba ar musu darbinieku noslodzi.
Meés jau aktivi stradajam pie ta, lai musu darbinieku
noslodze bitu saprata robezas. lkgadgja partneru un
direktoru klientu portfela parskati$ana |auj mums aktivi
kontrolét musu projektu lideriem izvirzitas prasibas. Més
ari pievérSam uzmanibu darba paatrinasanai, lai varéetu
darbu sadalit vienmeérigak visa gada garuma un samazinat
augstakos “pikus.”

Meés proaktivi reagéjam uz PwC globalajam darbinieku
aptaujam un nepartraukti mekl€jam iesp€jas uzlabot
darba/dzives lidzsvaru, ka ari citas iespé€jas labak motivet
darbiniekus, lai tie turpinatu stradat PwC. Més turpinasim
uzlabot $o jomu ari nakamgad.

izmantot informaciju profesionalam gramatvedim
vai treSajam pusém personigam vajadzibam.

Profesionala uzvediba - ieverot attiecigos
likumus un noteikumus, ka ari izvairities no
jebkadam darbibam, kas diskredité profesiju.

Turklat visam PwC tikla komercsabiedribam piemérojamie
PwC iekségjie standarti aptver daudzas un dazadas
jomas, tostarp étiku un profesionalo uzvedibu, neatkaribu,
noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas novérsanu,
konkurences izkroplojumu un korupcijas noversanu,
informacijas aizsardzibu, komercsabiedribas un partneru
nodok]us, normativos aktus par sankciju pieméerosanu,
iekSejo auditu, iekSejas informacijas launpratigu
izmantosanu. Més nopietni uztveram $os pienakumus un
censamies ieverot ne tikai etikas prasibu burtu, bet ari
garu. Visiem partneriem un darbiniekiem tiek organizétas
regularas obligatas apmacibas un novertejumi, kuru
ietvaros tiek iesniegti ikgadegjie atbilstibas apstiprinajumi,
lai veicinatu pareizu izpratni par étikas prasibam, saskana
ar kuram meés darbojamies. Visi partneri un darbinieki
atbalsta un ievéro PwC tikla izstradatos standartus,
savukart PwC SIA lideri uzrauga $o prasibu ieveéro$anu.

Papildus PwC Vertibam (Rikojies taisnigi un godpratigi!
Radi atskiribu! Neesi vienaldzigs! Stradasim kopa!



Izteélojies no jauna iesp&jamo!) un PwC Mérkiem, PwC
SIA ir ieviesis PwC tikla standartus, tostarp uzvedibas
kodeksu, un ar to saistitos iek$€jas kartibas noteikumus,
kuros ir skaidri aprakstita uzvediba, kada tiek sagaidita
no musu partneriem un darbiniekiem — uzvediba, kas laus
mums nopelnit to uzticibu, ko vélamies baudit. Nemot
véra daudzas un dazadas situacijas, kadas var nonakt
musu darbinieki, PwC tikla standarti sniedz skaidrojumus
dazados apstaklos, bet ar kopéju mérki — rikoties pareizi.

Stajoties darba tiesiskajas attiecibas vai peéc pienemsanas
darba visiem SIA “PricewaterhouseCoopers” darbiniekiem
un partneriem tiek izsniegts PwC Globala uzvedibas
kodeksa eksemplars. Tiek sagaidits, ka savas
profesionalas karjeras laika visi darbinieki un partneri
ievéro kodeksa noteiktas vertibas un ka viniem ir noteikts
zinoSanas un bazu pau$anas pienakums, ka ari pienakums
rikoties taisnigi, godigi un profesionali, nonakot sarezgita
situacija vai noverojot uzvedibu, kas neatbilst Kodeksa
normam. Katra PwC tikla firma nodroSina problemu
zinosanas mehanismu. Vietné pwc.com/codeofconduct ir
ieviestas konfidencialas globalas zino$anas iespé€jas. SIA

“PricewaterhouseCoopers” ir ieviesusi parskatatbildibas
sistemu, lai atvieglotu Uzvedibas kodeksam normam
neatbilstoSas ricibas korekciju veikSanu.

PwC Globalais uzvedibas kodekss ir pieejams tieSaiste
visiem interesentiem @pwc.com/ethics.

Centralas un Austrumeiropas (CAE) regiona étikas un

profesionalas uzvedibas lideris parrauga etikas jautajumus.

Turklat katra regiona valsti ir vietéja étikas un profesionalas
uzvedibas komanda, kuru vada viet€jais etikas un
profesionalas uzvedibas lideris. Vina galvena loma ir veidot
etikas kulturu sava teritorija un nodrosinat PwC tikla etikas
un atbilstibas standarta ieklauto etikas un profesionalas
uzvedibas elementu izpildi:

Noteikt atbilstoSu “toni” augstakaja limeni ar
lideru pazinojumu palidzibu;

NodroSinat iespé&ju zinot par aizdomam,
nebaidoties no atriebibas, un organizét
atbilstoSas parbaudes;

lepazistinat visus partnerus un darbiniekus
ar uzvedibas kodeksu un iek$ejas kartibas
noteikumiem;

Veicinat tikla komercsabiedribu atbildibu rikoties
taisnigi un godpratigi, vajadzibas gadijuma
objektivi apstridot nepielaujamu ricibu;

But informetiem par aktualitatem un labako
profesionalo praksi étikas joma, ka ari palidzét
lideriem izvertét un kontrolét riskus savas
atbildibas sféras;

Proaktivi attistit llderu atbildiba eso$as nodalas,
nemot véra normativo aktu un tirgus apstakiu
izmainas;

Izstradat stratégijas, reagé€jot uz tendencém,
tostarp PwC globalas darbinieku aptaujas vietéjiem
rezultatiem un étikas palidzibas dienesta datiem, ka
ari sadarboties ar citam nodalam sava teritorija, lai
uzlabotu uzvedibu;

Kalpot par paraugu €tiskai uzvedibai, kas atbilst
PwC mérkim un vértibam.

Vietéjam etikas un profesionalas uzvedibas liderim ir tieSa
piekluve augstakajai vadibai, tostarp valsts vadoSajam
partnerim, un iespé€ja pienemt nozimigus lémumus, kas
ietekmes teritorijas stratégiju.

Etikas un profesionalas uzvedibas programmas galvenie
elementi ir $adi:

®  Periodiska informacijas apmaina starp partneriem
un darbiniekiem;

®  Apmacibas jaunajiem partneriem un darbiniekiem,
ka ari dazadi kvalifikacijas celSanas kursi;

®  CAE regiona étikas palidzibas dienests, kas |auj
anonimi nosutit jautajumus profesionalas uzvedibas
liderim, kuram paral€li darbojas ari globalais
konfidencialas sazinas riks ar iesp€ju sniegt
informaciju anonimi;

®  Ftikas jautajumu parbaudes veik$ana saskana ar
CAE regiona stidzibu un apgalvojumu izskatiSanas
politiku.

CAE regiona slidzibu un apgalvojumu izskatiSanas
politika nosaka kartibu, kada jazino un jaizmeklé etikas
jautajumi. Ja tiek sanemts zinojums vai rodas aizdomas
par uzvedibas kodeksa iespéjamu parkapumu, tiek veikti
pasakumi, lai $adu gadijumu parbauditu un vajadzibas
gadijuma labotu situaciju. Visi étikas jautajumi ir jaatrisina.
Partneri un darbinieki tiek mudinati zinot par savam
aizdomam taisniga, godiga un cienpilna veida. PwC ir
apnémies aizstavéet personas pret darbibam, kas veiktas
atriebibas noluka.

Etikas jautajumu parbaudes laika konstatétas nepilnibas
komercsabiedribas sistemas vai iekS€jas kartibas
noteikumos ir jalabo.

CAE regiona ir izveidots ari regionals riks, kas pieejams
visiem partneriem un darbiniekiem, lai nosutitu anonimus
jautajumus éetikas un profesionalas uzvedibas komandai.
Personas, kas nav PwC darbinieki, tostarp musu klientu
darbinieki, var iesniegt jautajumu ari anonimi, izmantojot
globalo PwC sazinas riku, kas pieejams http://pwc.com.
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Neatkariba

Ka finan8u parskatu revidentiem un cita veida
profesionalo pakalpojumu sniedz€&jiem, PwC
uznémumiem, to partneriem un darbiniekiem ir jaievero
objektivitates, integritates un profesionalas uzvedibas
pamatprincipi. Attieciba uz audita klientiem, So prasibu
pamata ir neatkariba. Atbilstiba Siem principiem ir
butiska, lai apkalpotu kapitala tirgus un musu klientus.

PwC Globalas neatkaribas politika ir balstita uz un
saskan ar IESBA Gramatvezu profesionalas etikas
kodeksu. Ta satur minimalos standartus un procesus,

Neatkaribas politikas un prakse

PwC Globalas neatkaribas politika cita starpa ietver Sadas
jomas:

neatkariba individuala un uznémuma limeni,
tostarp politikas un vadlinijas par finansu
lidzdalibu un citiem finanSu aspektiem, pieméram,

attieciba uz partneru, darbinieku un uznémuma
banku kontiem un aiznémumiem;

kartiba. So politiku atbalsta Kartiba attieciba uz
atlautajiem pakalpojumiem (angl. “Statements of
Permitted Services” jeb “SOP”), kuros sniegtas
praktiskas vadlinijas par politikas piemérosanu ar
reviziju nesaistitiem pakalpojumiem, kurus sniedz
revizijas klientiem; un

@ ar reviziju nesaistiti pakalpojumi un to atlidzibas

darijumu attiecibas, tostarp politikas un vadlinijas
attieciba uz kopigiem darijumiem (pieméeram,
attieciba uz kopuznemumiem un kopigu
tirgzinibu); prec¢u un pakalpojumu iegade.
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kurus PwC dalibnieki ir vienojusSies ieverot.

Uznémuma PwC SIA ir izraudzits partneris (pazistams
ka “Regionalais neatkaribas lideris” ( “RNL”), kurs ienem
atbilstoSu amatu un stavokli, un ir atbildigs par PwC
Globalas neatkaribas politikas ievieSanu, tostarp par
saistito neatkaribas procesu parvaldibu un atbalsta
snieg$anu uznémumam. Saja darba min&to partneri
atbalsta neatkaribas specialistu komanda. RNL ir
paklauts PwC Centraleiropas un Austrumeiropas Risku
vaditajam.

Ir ieviesta ari Tikla risku parvaldisanas politika, kura
noteiktas neatkaribas prasibas, kas saistitas ar
galveno revizijas partneru rotaciju.

So politiku un procesu meérkis ir palidzet PwC ievérot
attiecigos profesionalos un normativos neatkaribas
standartus, kas piemérojami, sniedzot revizijas un
uznémeéjdarbibas nodros$inajuma pakalpojumus.
Notiekot izmainam, piemeéram, normativajos aktos
vai reagéjot uz operativajiem apstakliem, politikas

un attiecigas vadlinijas tiek parskatitas, un tajas veic
izmainas.

PwC SIA papildina PwC tikla neatkaribas politiku,

ka noteikts likuma par Reviziju, tostarp Amerikas
Savienoto Valstu vértspapiru un birzas komisijas un
Amerikas Savienoto Valstu gramatvedibas uzraudzibas
padomes neatkaribas prasibas un ES revizijas regula,
ja tas ir stingrak ierobezojoSas neka tikla politika.




PwC uznémumu tikla ietvaros uznémumam ir piekluve
vairakiem rikiem, kuri palidz PwC uznémumiem un to
darbiniekiem ieverot un izpildit musu neatkaribas politikas
un proceduras, tostarp:

Galvenais uznemumu informacijas pakalpojums
(angl. “The Central Entity Service” jeb “CES”),
kas ietver informaciju par juridiskam personam
(tostarp revizijas klientiem), kuras valstij ir
lidzdaliba kapitala, un klientiem, uz kuriem
attiecas SEC noteikumu ierobezojumi, un

to izlaistajiem vertspapiriem. CES palidz

noteikt attieciga klienta neatkaribas statusu
pirms pakalpojumu, kas nav saistiti ar reviziju,
shieg$anas vai darfjumu attiecibu uzsaksanas. Si
sistéma ir “Neatkaribas saraksta” un “Neatkaribas
kontrolpunkta” pamats;

“Neatkaribas kontrolpunkts” atvieglo publiski
kotétu vertspapiru iepriek$eju apstiprinasanu

sistema, kas atvieglo sazinu starp revizijas darba
uzdevuma lideri un ar reviziju nesaistita darba
uzdevuma lideri, dokumentejot gan iesp&jamo
apdraudéjumu neatkaribai minéto pakalpojumu
sniegSanas rezultata, gan ierosinatos aizsardzibas
mehanismus. AFS izmanto ka revizijas partnera
parbaudes un secinajumu dokumentu, kas
pamato pakalpojuma snieg$anas atlauju; un

Globalo parkapumu zino$anas datubaze (angl.

“Global Breaches Reporting Database”), ko

izmanto, lai zinotu par visiem aréjo revidentu
neatkaribas noteikumu parkapumiem (pieméram,
par normativo vai profesionalo prasibu
parkapumu), ja attiecigajam parkapumam ir
parrobezu ietekme (pieméram, ja attiecigais
parkapums noticis viena teritorija, tacu tas
ietekme revizijas pakalpojumu attiecibas cita
teritorija).

attieciba uz visiem partneriem un prakses
augstaka limena darbiniekiem pirms minéto
vertspapiru iegades, ka ar fiksé visus turpmakos
vértspapiru pirk§anas un pardo$anas darijumus.
Kadam no PwC uznémumiem noslédzot ligumu
ar jaunu klientu, $i sistema automatiski informée
personas, kuram ir lidzdaliba minétaja klienta,
par ierobezojumu statusa mainu, ka ari atbalsta
atkartotu neatkaribas izvertéSanu un lidzdalibas
pielaujamibu;

“Pakalpojumu sniegSanas atlauja” (angl.
“Authorisation for Services” jeb “AFS”) ir globala

PwC SIA ir ar1 vairakas Latvijas apstakliem ipaSi

paredzetas sistémas, kas ietver rotacijas izsekosanas
sistemu, kura uzrauga atbilstibu PwC SIA reviziju rotacijas

politikam attieciba uz atbildigajiem zveérinatajiem revidentiem,

darba uzdevumu lideriem un citiem vados$ajiem revizija
iesaistitajiem revizijas partneriem; datubazi BRITS (angl.
“Business Relationships Independence Tracking System”/
Darijumu attiecibu neatkaribas izsekoSanas sistéma), kura
fiksé visas apstiprinatas PwC SIA ligumattiecibas. Minétas
ligumattiecibas parskata ik peéc seSiem menesiem, lai

pastavigi nodrosinatu, ka tas ir atlautas.

Atklatibas zinojums 2019
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Macibu organizeSana par neatkaribas aspektiem un apstiprinajumi

PwC SIA nodroSina visiem partneriem un prakses
darbiniekiem macibu seminarus par neatkaribas
aspektiem reizi gada vai regulari. Parasti macibas

ir saistitas ar amata vai funkciju izmainam, politikas
izmainam vai izmainam areja reguléjuma un pakalpojumu
snieg8ana, ja atbilstosi. Ik gadu partneriem un
darbiniekiem riko datorizétas macibas par riska un
kvalitates aspektiem, balstoties uz PwC SIA Neatkaribas
politiku un saistitam témam. Turklat nepiecieSamibas
gadijuma PwC SIA neatkaribas jomas specialisti un

risku un kvalitates komandas riko prakses dalibniekiem
klatienes macibu seminarus.

Visiem partneriem un prakses darbiniekiem ir pienakums
aizpildit ikgad€jo atbilstibas apstiprinajumu, kura vini
apstiprina savu atbilstibu visiem uznémuma neatkaribas
politikas aspektiem, tostarp ari savu individualo neatkaribu.
Papildus visi partneri apstiprina, ka ar reviziju nesaistitie
pakalpojumi un kopigas darijumu attiecibas, par kuram
vini ir atbildigi, atbilst uznémuma politikai, un ka, akceptée-
jot darba uzdevumus un kopigo darijumu attiecibas, ir
ieverotas nepiecieSamas proceduras. Papildus Siem
ikgadéjiem apstiprinajumiem ir jaiesniedz apstipringjumi
darba uzdevumu limeni attieciba uz pakalpojumiem, kas
nav saistiti ar reviziju, ka ari par visu veidu pakalpojumiem,
kas sniegti revizijas klientiem.

Neatkaribas uzraudziba un disciplinara politika

PwC SIA ir atbildiga par savas kvalitates kontroles
sistémas efektivitates uzraudzibu, parvaldot atbilstibu
neatkaribas prasibam. Papildus iepriekSminétajiem
apstiprinajumiem, Sis uzraudzibas ietvaros notiek:

®  neatkaribas kontrolu un procesu atbilstibas
parbaudes;

®  individualas neatkaribas atbilstibas parbaudes
nejausi atlasitiem partneriem un direktoriem ar
meérki uzraudzit atbilstibas un neatkaribas politiku
atbilstibu; tiek veikti ar

®  ikgadgji novertgjumi par uznémuma atbilstibu
attiecigajam PwC tikla standartam.

Uznémuma vadiba regulari sanem zinojumus par PwC SIA
uzraudzibas un parbauzu rezultatiem.

Uznémuma ir ieviestas disciplinaras politikas un mehanismi,
kuri veicina neatkaribas politiku un procesu ievéro$anu, un
saskana ar kuriem par katru parkapumu ir jazino, un katrs
parkapums ir janovers.

Minétais ietver parrunas ar klienta revizijas komiteju par
parkapuma veidu, ta sekam uz uznémuma neatkaribas
izvertejumu un nepiecieSamajiem pasakumiem objektivitates
saglabasanai. Lai ar lielaka dala neatbilstibu ir nenozimi-
gas un attiecas uz parraudzibu, visi parkapumi tiek uztverti
nopietni un nepiecieSamibas gadijuma tiek izmekleti. Turklat
atklato neatkaribas politikas parkapumu izmeklé$ana palidz
noteikt SIA “PricewaterhouseCoopers” sistému un pro-
cesu uzlabojumu, ka ari papildu noradijumu un apmacibu
nepiecieSamibu.

Vadibas pazinojums par neatkaribas praksi un parbaudi

SIA “PricewaterhouseCoopers” valde pazino, ka
neatkaribas nodrosinasanas procediras atbilst
piemérojamajiem noteikumiem.

Pedeja iekseja neatkaribas atbilstibas parbaude tika veikta
visa regiona méroga PricewaterhouseCoopers CEA limeni.

Ta tika pabeigta 2019. gada aprili - maija.
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Akceptesana un sadarbibas turpinasana

Mdusu sadarbibas principi, kas nosaka to, vai uzsaksim
darijuma attiecibas ar jaunu klientu vai turpinasim apkalpot
esoSu, ir butiski, lai nodrosinatu kvalitati, kas, musuprat,

ir cieSi saistita ar musu noluku veidot uzticésanos
sabiedriba. Més esam izveidojusi politiku un proceddras
klientu akceptésanas procesam un iesaistei revizijas
darba, kas palidz noteikt musu kompetenci un spé€jas veikt

PwC SIA ir ieviesis IEmumu pienemsanas atbalsta riku,
kuru dalibuznémumi pielieto, lai konsekventi izvértétu
attieciga klienta akceptéSanu un sadarbibas turpinasanu
(akceptésana un sadarbibas turpinasana (“A&ST”)).
Dalibuznémumiem ir jaizmanto A&ST, lai izvertetu
akceptésSanas un ikgadéjas sadarbibas turpinasanas
[emumu par revizijas pakalpojumu sniegSanu pamatotibu.
A&ST merkis ir palidzét darba uzdevuma komandai un
dalibuznémuma vadibas un riska parvaldibas specialistiem
identificet attiecigos riskus, kas saistiti ar eso$o klientu vai
iesp&jamo klientu, un izlemt, vai $os riskus ir iespgjams
parvaldit un vai PwC dalibuznémumam butu jaiesaistas
darijumos par revizijas veik§anu ar attiecigo klientu un ta
vadibu. Precizak, $i sistéma |auj:

darba uzdevumu komandam:

®  dokumentét savus apsvérumus par
jautajumiem saskana ar profesionalajiem
standartiem attieciba uz klientu akceptesanu
un sadarbibas turpinasanu ar tiem;

®  identificét un dokumentét problémas vai
riska faktorus un noveérst tos, pieméram,
konsultéjoties, pielagojot resursu planu vai
veicot izmainas revizijas pieeja, vai ievieSot
citus aizsardzibas pasakumus identificeto
risku mazinasanai, vai atteikties veikt darba
uzdevumu; un

®  vieglak izvertéet riskus, kas saistiti ar klienta
un darba uzdevuma akceptésanu vai
sadarbibas turpinasanu ar klientu;

saistibas, tostarp, vai tam bus piemeérots laiks un resursi,
vai bUs iesp€ja ieverot attiecigas etikas prasibas, tostarp
neatkaribu, un ari klienta atbilstibu. Més atkartoti vertejam
atbilstibu kritérijiem, nosakot, vai mums jaturpina darbs ar
klientu un, ja nepiecie$ams, jaievie$ politika un proceduras,
kas saistitas ar izstasanos no §im saistibam vai klientu
attiecibam.

dalibuznémumiem (tostarp attieciba uz
dalibuznémumu lideribu un risku parvaldiba):

L vieglak izvertét riskus, kas saistiti ar klientu un
darba uzdevumu akceptésanu vai sadarbibas
turpinasanu ar klientu;

®  sniegtu parskatu par riskiem, kas saistiti ar
klientiem un darba uzdevumu akceptésanu
vai sadarbibas turpinasanu, attieciba uz visu
klientu portfeli; un

®  saprast metodologiju, pamatojumu un
obligatos apsverumus, kurus pielietojusi visi
citi tikla dalibuznemumi, izvertéjot revizijas
pakalpojumu sniegSanas akceptéSanu un
sadarbibas turpinasanu ar klientu.

lepriek$ minéto sistemu papildina Panelu sistema, lai
akceptetu lielakos un augstaka riska klientus. Akceptésanas
Paneli sastav no 3 pieredzes briviem, neatkarigiem
partneriem (no kuriem viens ir riska parvaldiSanas partneris),
kuri pirms jauna revizijas klienta apstiprinasanas nem véra
vairakus butiskus faktorus. Lidzigi Paneli tiek rikoti ar
pastavigiem klientiem, ja tiem tiek konstatéts paaugstinats
risks. Turklat atseviSkos gadijumos klientu pienemsana

tiks nodota PwC CAE Riska Padomei, kuru vada PwC CAE
galvenais riska parvalditajs.
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Cilvekresursi

Meés esam parliecinati, ka cilveki ir misu galvena vertiba.
Vinu tehniskas un biznesa prasmes ir uznémuma veiksmes
pamata. Ka uznémumam, kura meérkis ir radit uzticeSanos
sabiedriba un risinat butiskus problémjautajumus, mums ir
konsekventa pieeja personala atlase, macibu un attistibas
jautajumos, darba novértesana, atalgojumu sistema un
karjeras attistiba, balstoties uz PwC Professional ietvaru.

Personalatlase

Musu meérkis ir piesaistit un noturét uzneémuma labakos
un spéjigakos darbiniekus, kas ar patiesu interesi un
izpratni veic pienakumus, nodro$inot augstas kvalitates
darbu. Més ievérojam visaugstakos personala atlases
standartus gan attieciba uz augstskolu absolventiem,

Darba snieguma novertejums

Ik gadu uznemuma tiek novértéts visu limenu darbinieku
darba sniegums. PwC Professional sistémas pieci kritériji
un novertéjuma procedira nosaka nepiecieSamas
prasmes, kompetences un €tikas principus, peéc kuriem
novérte darbiniekus. PwC Professional sistéma ietverti
nosacijumi un darba snieguma normas, kas tiek sagaiditi
no PwC darbiniekiem katra amata pakape, balstoties uz
katra darbinieka uznémeéjdarbibas izpratni, tehniskajam un
citam prasmem.

Meés veicinam atgriezeniskas saites un atsauksmju
pieprasiSanas un uzklausi$anas kultiru uznémuma

un aicinam partnerus un darbiniekus pastavigi sniegt
atsauksmes — izmantojot gan oficialos kanalus (Snapshot,
Workday), gan neformala veida no sava limena koleégiem,
padotajiem un vaditajiem. Darba snieguma atsauksmes
kalpo ka neatnemama gada novértéSanas procesa
sastavdala, ka ar1 iespéja pastavigi uzlabot musu
darbinieku sniegumu un paveikta darba kvalitati.

Novertejums tiek sniegts, pamatojoties uz izvirzitajiem
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PwC Professional ir starptautisks vadibas modelis, kur
galvena uzmaniba pieversta pieciem kritérijiem: vispareja
vadiba, tehniskas prasmes, uznémejdarbibas izpratne,
starptautiska tirgus izpratne un sadarbiba. Si sistéma
piedava modeli, kadiem mums vajadzetu but un uz ko
tiekties, lai apmierinatu klientu prasibas un nodrosSinatu
izcilu darba sniegumu pastavigi mainigaja pasaulé.

gan pieredzejusiem darba meklétajiem, vienlaikus nemot
vera PwC Professional kritérijus, kas sniedzas krietni
talak par tehniskajam kompetencém un |auj izveleties
vislabakos talantus, pamatojoties uz noteiktam prasmem
un personiskajam ipasibam.

individualajiem gada mérkiem un darba sniegumu
novértésanas cikla laika. Darba novértéjuma rezultati
ietekme lemumu par paaugstinajuma pieskirSanu un
atalgojumu.

Augsts darba novertgjums ilgtermina nodroSina atraku
karjeras izaugsmi un augstaku atalgojumu, tacu
zemaks darba novertéjums nozime Iénaku progresu,
savukart neapmierinoSu darba sniegumu risina caur to
korigéjosam darbibam.

Meés izmantojam Tpasu darbinieku novertgjuma skalu,
kur katrs augstaks novértéjums darbiniekam piedava
noteiktas parmainas. Tas notiek péc sekojo$a principa:

®  darba snieguma novértgjums (skala no 1 Iidz 5, kur 5
ir zemakais) - prémija pie atalgojuma,

®  potencialais reitings (péc 3 limenu skalas: augsts,
videjs, zems) veido talanta novertéjumu (to pieméro
darbiniekiem amata — vaditajs un augstak).



Atalgojums

Katram darbinieku amata limenim, pamatojoties uz
pienakumiem un atbildibu, ir iepriek$ noteikta “atalgojuma
pakete.” Tomér ir ari papildus faktori, kas ietekme

Projektu komandas

Katrs projekta vaditajs ir atbildigs, nepiecieSamibas gadi-
juma, konsultéjoties ar pargjiem, par to, lai projekta izpildei
norikotajiem partneriem un projekta komandas locekliem
ir noteiktajiem apstakliem nepiecieSama profesionala kom-
petence un pieredze. Turklat attieciba uz darba uzdevumu,

Profesionala izaugsme un apmacibas

Gan meés, gan citas PwC dalibfirmas esam apnémusies
sniegt kvalitativus revizijas pakalpojumus visa pasaulée.
Lai panaktu vislielako iespéjamo konsekvenci Tikla
dalibfirmu ietvaros, Tikla limeni izstradata formala
macibu programma nodrosina piek|uvi macibu
materialiem, tostarp par PwC revizijas pieeju un rikiem -
revizijas standartu atjauninajumiem un to ietekmi, ka ari
par revizijas riska jomam un jomam, kuras nepiecieSams
uzlabot kvalitati.

S7 oficiala izglitiba tiek nodro$inata, izmantojot gan
attalinatas macibu iesp€jas, gan maci$anos klatiené..
Macibu programmas saturs balstas uz macibu galveno
merki — revizijas kvalitati, vienlaikus sniedzot praktikiem
iesp€ju nostiprinat savas tehniskas un profesionalas
prasmes, tostarp profesionalo vertejumu, pielietojot
skeptiskas domasanas principus.

Macibu programmas veido$anas principi lauj mums
izveleties, nemot veéra vietéjas vajadzibas, macibu
organizésanas laiku. Modularais saturs, ka ari
novatoriska pieeja macibu procesam ir sanémusi
oficialu atzinumu no plasakas stud€josas sabiedribas

pamatatalgojumu un prémijas apmeru: ekonomiska
situacija vietgja tirgu, uznémuma un komandas ienemumi
un individualie rezultati.

vaditaji ir pilniba atbildigi par jaunako kolégu, kuriem Sis
darbs tiek delegéts, darba apjoma noteik$anu, uzraudzibu
un parbaudi. Kvalitates kontroles recenzentu iecelSanu
pie projektiem veic teritorijas Revizijas un apliecinajumu
partneris kopa ar attiecigo riska parvaldibas partneri.

puses. Gan 2017., gan 2018. gada PwC Learning and
Education ieguva Brandon Hall Group sudraba balvu par
izcilibu kategorija “Labaka stratégija uznémumu macibu
akadémiju vidd” © 2017, 2018 Brandon Hall Group, Inc.

Musu regionalais izglitibas un attistibas (L&D) vaditajs
apsver, kadas papildu apmacibas ir piemérotas - oficialas
un / vai neformalas -, lai risinatu ipasas vietéjas vajadzibas,
izmantojot video, seminarus un forumus, lai darbinieki
dalitos pieredze. Teritorijas (vietéja) ieguldijums tiek
uzskatits par dalu no macibu programmas sagatavosanas
darbibam.

Vietéja macibu sistéma (L&E - Learning&Education)
attieciba uz revizijas tehniskajam macibam ir pilniba
integréta regionalajos tehniskas apmacibas procesos.
Lielako dalu So aktivitaSu vada, ievie$ un uzrauga
Centralas un Austrumeiropas Regiona Revizijas L&D
komanda (“Regionala L&D komanda”), piesaistot
vietéjo L&D komandu, ka ari pieredzi, kur nepiecieSams
(macibu plans, pasniedzeji, pasakumu organizésana,
dokumentacijas apkopos$ana utt.). Regionala L&D
komanda ir izstradajusi nepiecieSamos procesus

Man ir iespé€ja stradat
pie projektiem,
kas veicina

manu izaugsmi

85%
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saskana ar starptautiskajam PwC tikla prasibam, tai
skaita izveidojot macibu programmas, planus un
izpildes statusu parraudzibu, pasakumu un instruktoru
novértéSanu, instruktoru atlasi un sagatavoSanu.

Tade| lielaka dala mums nepiecieSamo macibu tiek
nodros8inatas sadarbiba ar Regionalo L&D komandu (un
tas ir saskana ar PwC tikla standartiem un vadlinijam).

PricewaterhouseCoopers SIA nav ipaSas vietéjas L&D
politikas attieciba uz revizijas tehniskajam macibam,
un regionalo materialu pielagosana |oti specifiskos
gadijumos ir ierobezota, ja vispar iespéjama (tikai péc
konsultésanas ar misu Regionalo L&D komandu, lai
parliecinatos, ka materiali joprojam atbilst attieciga
macibu kursa mérkiem). Citas PwC tikla macibu
programmas ari vada Regionala CEE L&D komanda.
Tas ietver galvenokart macibas par Starptautiskajiem
finanSu parskatu standartiem (SFPS), piesaistot globalo
gramatvedibas konsultaciju komandu un par ASV
visparéji pienemtajiem revizijas standartiem / visparéji
pienemtajiem gramatvedibas principiem (US GAAS

/ GAAP), piesaistot ASV gramatvedibas un parskatu
sagatavoSanas grupu.
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Ja nepiecie$ams, rikojam vietéjas macibas, specifiskus
seminarus, sanaksmes, lai dalitos pieredze un apspriestu
specifiskus jautajumus (pieméram, vietgjas likumdosanas
izmainas, uznémejdarbibas prasmju apmacibas utt.).

Lidzgi ir izstradata regionala macibu programma
ne-tehniskam (biznesa) prasmém, kas ietver jauktu un
klatienes apmacibu. To organizeé vietéja L&D komanda,
pamatojoties uz redionalajam vadlinijam un materialiem.
Latvija ik gadu visiem darbiniekiem tiek nodrosinatas
macibas par NILL jautajumiem, liekot uzsvaru uz viet€jo
likumu un zinoSanas prasibam.

Papildus regionali izstradatajam macibu programmam
meés sniedzam atbalstu, lai musu specialisti iegutu tadas
tehniskas kvalifikacijas ka ACCA, LZRA. Individuali
izvertejot apmacibu nepiecieSamibu, tiek piedavatas
macibas gan par tehniskajiem, gan netehniskajiem
jautajumiem. Macibu procesa nodroSinasanai piesaistam
macibu arpakalpojumu sniedzéjus, slédzot ar viniem
ligumus. Macibu uzraudzibu, organizéSanu un tehnisko
atbalstu nodroSina viet€jais L&D specialists, kuru atbalsta
un apstiprina L&D vaditajs, kas izraudzits no prakses
darbinieku vidus.
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lesaistes sniegums

PwC Audit

Ka PwC tikla dalibnieks, PwC SIA izmanto PwC
Audit, kopigu revizijas metodologiju un procesu riku.
Metodologija ir balstita uz Starptautiskajiem revizijas
standartiem (ISA), kur attiecigi ieklauta papildus
PwC politika un vadlinijas. PwC revizijas politika un
proceduras sagatavotas ta, lai atvieglotu revizijas
gaitu, kas tiek veikta saskana ar visam ISA prasibam
un kas attiecas uz katru revizijas projektu. Musu
kopiga revizijas metodologija nodrosina iespéju

Attistitas tehnologijas

Meés turpinam ieguldit revizijas tehnologijas, kas uzlabo
revizijas kvalitati un paplasina misu iespéjas sadarbiba
ar klientiem. Misu tehnologijas ir izstradatas un ieviestas
visa pasaule, nodrosinot konsekvenci PwC tikla.

Jaunie riki, kas uzlabo revizijas kvalitati un efektivitati,
izmantojot automatizaciju, savietojamibu un mobilitati,
ietver art:

0 Aura Platinum ir jaunaka, makona tehnologijas
balstita Aura versija, kuru izmantojam musu

revizijas plana sastadisanai un izpildei. PwC
izmanto Auru visa pasaulé visas revizijas,
lai tas tiktu pielagotas attieciga klienta
uznémeéjdarbibai. Mérktiecigi reviziju plani ietver
noradi par riska limeniem, kontrolé palausanos
un padzilinato parbauzu limeni. Viedie
informacijas paneli atspogulo darba grupu veikto
reviziju statusu, ka ari sekmée atraku lemumu
pienems$anu:

Cita starpa jauna funkcionalitate ietver:
®  uzlabotus informacijas panelus, kas palidz
revizijas darba komandam veikt darbu efektivak,

pieversot uzmanibu svarigakajiem aspektiem;

®  uzlabots darbpliismas skats — uzlabo projektu
vadibu,
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PwC uznémumiem konsekventi ievérot piemérojamos
profesionalos standartus, noteikumus un juridiskas
prasibas.

PwC Revizijas rokasgramata izskaidrota PwC
metodologija. Rokasgramata un uz tehnologijam balstitie
PwC revizijas atbalsta riki un dokumentu sagataves palidz
komandam darba izpildes procesa, veicot reviziju un ar to
saistito projektu izpildi.

® nemanama integracija ar revizijas rikiem - izmainas
nonak tiesi Connect.

° The Connect Suite ir misu sadarbibas
platforma, kura més kopigojam datus, pieprasitos
dokumentus un revizijas statusu. Ta nodroSina atru,
efektivu un drosu informacijas apmainu ar masu
klientiem un revizijas darba komandam, kuras
vienlaicigi veic reviziju vairakas darba izpildes
vietas - katra revizijas posma.

®  Connect reallaika uzrauga pieprasijumu un
informacijas statusu starp musu klientiem un
attiecigo revizijas darba komandu. Revizijas
un klientu komandam jebkura bridi ir pieejama
informacija par attiecigas lietas statusu, §im
nolukam izmantojot konsolid€tu informacijas paneli,
kura redzami visu darba uzdevumu jautajumu
statuss, un tiek automatizeti galvenie darbibas
raditaji.

®  Connect Audit Manager racionalize, standartizé
un automatizeé darba grupu un to daju darba
koordinaciju revizijas, kuras vienlaicigi notiek
daudzas vietas, un obligatajas/likuma noteiktajas
revizijas. Tiek nodroSinata vienotu digitala
platforma, kura redzami visi izejoSie un ienakosie
darbi, un digitalizéts viss koordinacijas process, t.i.,
tiek nodrosSinata lielaka parredzamiba, atbilstiba un



kvalitate attieciba uz sarezgitam revizijam, kuras
vienlaicigi notiek vairakas revizijas veikSanas
vietas.

Halo ir mUsu vado$a revizijas tehnologija tirgQ.
Ta lauj mums identificét un novertét riskus, ka ari
noteikt jomas, kuras jakoncentré revizijas darbs.
Halo péta, testé un analize |oti liela apjoma
uznémumam svarigus datus ka kopumu, izcelot
un vizualiz€jot finansu informacijas anomalijas
un tendences. Tas |auj mums analizét mode|us
un tendences, neparastus un augsta riska
darijumus, ka ari sniedz vértigas zinasanas un
pieredzi musu komandam un klientiem. Halo
darbojas ar jebkuras sistemas datiem, un tam

ir daudz pielietojumu dazadas nozarés un
dazadiem riskiem.

Klik ir mdsu regionala vieda timekla
lietojumprogramma, kuru izmanto liela apjoma
finansu datu analizei, lai iegutu informaciju
dazados griezumos, kas ir ipasi pieméeroti
revizijas merkiem. Klik galvenais mérkis ir laut
PwC revizijas darba komandam veikt zurnalu
ierakstu parbaudi, kas sniedz ne tikai galveno
informaciju par visu zurnalu ierakstu populaciju,
bet ari |auj lietotajiem vieda un vienkarsa veida
padzilinati izpetit datus. Ta ir gan interaktiva,
gan pietiekami atra, un, pateicoties modernas
vizualizacijas panémienu izmanto$anai, ta |auj
attélot attiecibas, atkaribas, tendences un
novirzes.

Dokbot ir regionala dokumentu automatizacijas
timekla platforma, ar kuras palidzibu ir
iespejams izveidot dokumentus, izmantojot
standartizetas veidnes. Tas ir PwC risinajums,
kas Tpasi izstradats, lai raditu standartizetus

&

gala dokumentus. Visiem CEA valstu
Revizijas pakalpojumu nodalas darbiniekiem
ir automatiska pieeja Dokbot un veidnem, kas
pieejamas CEE limeni), ka ari konkrétas valsts
veidnem.

Count atvieglo krajumu uzskaites procesu no
sakuma lidz galam, |laujot musu revizijas darba
komandam izveidot un parvaldit inventarizacijas
proceduras, skaititajiem - fiksét rezultatus

tieSi sava mobilaja ierice vai planSetdatora, un
revizijas komandai - eksportét gala rezultatus
uz Auru. Revizijas darba komandam, kuras
vienlaicigi veic darba dazadas izpildes vietas,

ir iespéja standartizet instrukcijas un parvaldit
rezultatus, izmantojot vienu portalu.

PwC apstiprinasanas sistéma |auj klientiem
viegli nodot pieprasito informaciju. Tehnologija
ir automatizeta un elastiga, attiecigi ta ir deriga
praktiski visiem apstiprinajumu veidiem -

gan debitoru paradiem un atvasinatajiem
instrumentiem, gan aizdevumiem un krajumiem.
Meés turpinam ieguldit revizijas tehnologijas, kas
uzlabo gan reviziju kvalitati, gan musu iesp€jas
nodot savas zinaSanas un pieredzi musu
klientiem. Misu tehnologijas tiek izstradatas un
ieviestas visa pasaul€, nodrosinot konsekvenci
visa PwC tikla.

Robotisko procesu automatizacija (RPA)

ir produktivitates programmatura, kas veic
manualas, atkartojo$as un uz noteikumiem
balstitas darbibas, kuras parasti veic personas,
attiecigi ta lauj vienkarsot procesu, samazinat
laiku uzdevumu veik$anai, vienlaikus darbojoties
24 stundam diena, 7 dienas nedéla, novéersot
kludas, panakot labaku kvalitati un novirzot
resursus vertigaku uzdevumu veik$anai.
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Uzraudziba

Mes atzistam, ka klientiem sniegto Revizijas un
uzneémejdarbibas nodrosinajuma pakalpojumu kvalitate ir
butiski svariga, lai saglabatu investoru un citu ieintereséto
pusu uzticibu misu darba integritatei. Ta ir musu Revizijas
un uznémeéjdarbibas nodrosinajuma pakalpojumu nodalas
stratégijas galvenais aspekts.

Par pienacigas kvalitates nodrosinasanu ir atbildiga PwC
SIA vadiba (“misu uznémums”). Minétais ietver efektivus
uzraudzibas procesus, kuru mérkis ir novertét, vai musu
Kvalitates vadibas sistémas pamata esos$as politikas un
proceduras ir izstradatas pienacigi un darbojas efektivi,
lai sniegtu pamatotu parliecibu, kas més veicam revizijas
darba uzdevumus saskana ar normativajiem aktiem un
profesionalajiem standartiem.

Mdusu uznémuma uzraudzibas programmas pamata ir
PwC tikla Globalas Kvalitates nodrosinaSanas parbaudes
(angl. “Global Assurance Quality Review” jeb “GAQR”)
programma. ST programma balstas uz profesionalajiem
kvalitates kontroles standartiem, tostarp ISQC+, ka ari
ietver politikas, proceduras, instrumentus un norades,
kuras izmanto PwC tikla uznémumi.

GAQR programmu koordiné galvena komanda, kuras
sastava ir GAQR lideris ar starptautisko komandas lideru
(SKL) komandu, kura ir vecakie partneri, kurus darbam
GAQR ir norikojusi PwC dalibuznémumi. SKL nodrosinata
parraudzibas funkcija un vinu pastaviga iesaiste un atbalsts
lauj nodrosinat vienotu un efektivu parbauzu veikSanu visa
PwC tikla.

Musu uznémuma uzraudzibas proceduras ietver pastavigu
kvalitates parvaldibas sistémas atbilstibas un efektivitates
novértéSanu, ka ari pabeigto darba uzdevumu parbaudi
(angl. “Engagement Compliance Reviews” jeb “ECR”). So
proceduru rezultatus izmantojam, lai pastavigi uzlabotu
musu kvalitates parvaldibas sistemu.

ECR ir uz riskiem vérstas pabeigto darba uzdevumu izpildes
parbaudes, kuras periodiski ietver arl tadu masu uznémuma
darbinieku parbaudes, kuri ir pilnvaroti parakstit reviziju vai
ar revizijam nesaistitus zinojumus. So parbauzu gaita izvarts,
vai darba uzdevums ir izpildits saskana ar PwC Revizijas
vadlinijam, pieméerojamajiem profesionalajiem standartiem
un citam darba uzdevumu izpildes politikam un proceduram.
Katru parakstitaju izverté vismaz reizi piecos gados, ja vien
nav nepiecieSama biezaka izvertéSana, nemot vera attieciga
parakstitaja klientu darba uzdevumu veidu vai normativo aktu
prasibas.

Parbaudes vada pieredzejusi Revizijas un uznémejdarbibas
atbalsta nodalas partneri, kuri sanem atbalstu no
neatkarigam partneru, direktoru un augstaka limena vaditaju
komandam un citiem specialistiem. Parbaudes komandam
riko macibas, lai palidzétu tam pildit savus pienakumus, un
tas izmanto GAQR -apstiprinatos kontrolsarakstus un rikus,
veicot parbaudes procediras.

Kvalitates parbauzu rezultatus pazino masu uznémuma
vadibai, kas uznemas atbildibu par konstatéjumu analizi un
korigéjosu darbibu veik$anu, ja nepiecie§ams. Konstatéjot
neatbilstosu kvalitati, nemot véra attiecigo problému veidu
un apstakl|us, atbildigajam partnerim vai musu uznémuma
Revizijas vadibas personalam var tikt noteiktas [papildu
konsultacijas, apmacibas vai sankcijas] saskana ar masu
uznémuma noteiktajiem amata atbildibas principiem.

Musu uznémuma partneri un darbinieki tiek informéti

par parbauzu rezultatiem un darbibam, kas veiktas, lai
izdaritu nepiecieSamos secinajumus par darba uzdevumu
izpildi. Turklat, GAQR hderis informé ari misu uznémuma
darba uzdevuma partneri, kas ir atbildigs par tadam
grupas revizijam, kuras ietver parrobezu darbu, par
attiecigajiem kvalitates parbaudes konstatéjumiem citos
PwC uznémumos, kas |auj musu partnerus izvértét Sos
konstatéjumus, planojot reviziju un veicot to.

Vadibas pazinojums par iekSejas kvalitates kontroles sistemas

darbibas efektivitati

PwC SIA valde uzskata, ka ieprieks$ aprakstita kvalitates
kontroles vide atbilst visam piemérojamajam normam un
nodro$ina pietiekamu pamatu, lai uzskatitu, ka PwC SIA

veiktie obligatie auditi konsekventi atbilst nepiecieSamajiem

kvalitates standartiem.
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P&edejo arejas kvalitates nodrosinasanas parbaudi saskana
ar Regulas 537/2014 26. pantu, laikposma no 2018. gada
8. oktobra lidz 2. novembrim veica Latvijas Republikas
Finan$u ministrija, kas ir sabiedriskas nozimes strukturu
reviziju valsts uzraudzibas iestade.



Korporativa sociala atbildiba

Mes ticam, ka PwC palidz risinat pasaule valdosas
problémas, istenojot korporativas atbildibas pasakumus un
darot to, kas ir pareizi — sniedzot kvalitativus pakalpojumus,
ieklaujot sava kolektiva visdazadakos talantus, iesaistot
sabiedribu un pozitivi ietekmeéjot apkartéjo vidi.

Mes ticam, ka sp€jam but parmainu katalizators —
izmantojot savas prasmes, zinaSanas un balsstiesibas,

Musu pieeja

Ar korporativo atbildibu més risinam socialas, vides

un ekonomiskas problémas caur vértibu un kultiras
istenoSanu, butisku lemumu pienemsanu, ka ari rikojoties
atbildiga un caurspidiga veida, tadéjadi nodrosinot labas
prakses nostiprinasanu uznémuma, radot labklajigu un
atbilgu vidi darbiniekiem, uznémejiem un sabiedribai.

Meés gan Latvija, gan pasaulé PwC korporativas atbildibas
stratégiju istenojam caur Getriem pamatvirzieniem:

veidot attiecibas, sadarboties un stradat ar citiem,
ietekmet notikumus ar mérki atstat pozitivu ietekmi uz
sabiedribu un vidi.

Mes salagojam savas prasmes, zinaSanas un aktivitates
ar klientu vélmem un vajadzibam, radot paliekoSu
vertibu. Més velamies ari turpmak but dala no atbildiga

biznesa, kur$ rada pozitivas izmainas pasaulé. Més
palidzam citiem uznémumiem but ilgtsp€jigiem.

Atbildiga uznemejdarbiba

Dazadiba un ieklausana

Sabiedribas iesaiste

QA0

Vides parvaldiba
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Musu projekti

Sogad misu uzmanibas centra bija: Labdaribas programma “Ruki”

Kampana “Be Well Work Well” jeb “Vesela miesa - An Ziemassvetki mums ir ipass laiks, kad dazadu

vesels gars!” uznémumu parstavji apmekleé tricigas daudzbéernu
gimenes Latgalé, lai sarikotu viniem dazadus bezmaksas

Sogad miisu uzmaniba bija pievérsta masu darbiniekiem. pasakumus, izrades un nodotu uznémumu (ieskaitot

Tika organizéta kampana “Be Well Work Well”, lai palidzétu PwC) sarlipétos ziedojumus, ka ari uznémuma darbinieku
darbiniekiem uzturét labu veselibu, jo mums rip darbinieku  individuali sarlipétas davanas.

labsajGta. Sim nollikam tika nodro$inati resursi, lai uzturgtu .

veselibu, ka arf sniegtu nepiecie$amo atbalstu tad, kad tas ~ S09ad més sagatavojam 39 bérnu véimju sarakstu, kas
nepiecie$ams. padarija So procesu vél emocionalaku un saistosaku.

Sis programmas pamata ir uzvediba un ieradumi ikdiena,

kuri vérsti uz masu ¢etru energijas dimensiju piepildi$anu.

Ir pieradits, ka tas palidz mums k|Gt par savu labako versiju ~ Sirds siltuma darbnica
un uzturét sevi visaugstakaja limeni - gan personigi, gan

profesionali. “Mums nav vienalga”- ir viena no musu vértibam.
Mums rup ne tikai klienti, bet ar1 cilvéki, kas ir mums
Katrs ménesis tika veltits vienam no labsajttas aspektiem. blakus. Sogad més nolémam sadarboties ar labdaribas
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organizaciju “Sirds siltuma darbnica” un palidzét
gimeném, kuras ir priekslaicigi dzimusi mazuli.
Kopigi adijam zekites, cepurites un citu apgérbu
jaundzimus$ajiem, lai viniem butu silti veseloties,
uzturoties slimnica.

Latvijas Bernu barenu fonds

Dazreiz lietas, kuras més uzskatam par passaprotamam,
kadam citam ir butiski svarigas. Tapéc 2019. macibu
gada sakuma més ar Latvijas Bérnu barenu fonda
starpniecibu ziedojam vairakus datorus divam Latvijas
skolam.

Dzivnieku pansija «Ulubele»

Sogad més turpinajam sniegt palidzibu — gan ar
darbiem, gan ziedojumiem - dzivnieku pansijai Ulubele.
Apmeklejam to, palidz€jam sakopt pansijas teritoriju,
devamies ar suniem pastaigas un nodevam ieprieks
savaktos ziedojumus.

Ik ménesi musu uznemums pieskir divas stundas
brivpratiga darba veikSanai katram darbiniekam.

Atkatibas zinojums 2019

o @ I o 4 o I ¢

X EREY LN ENEY PN ENEYX £
IR EX LR EY LR IE B £
o Q@Feod o Qo o Qi o
) .. a - o & e a6 . a l a .l 6

O P GTOT O P T OT O P GT O

b -0 o -@Q 4 o



Partneru atlidziba

Partneri sanem atlidzibu no uznémuma pelnas un ir
personigi atbildigi par pensiju fondiem un citiem labumiem,
pieméram, medicinisko apripi. Partneru novertésanas

un atlidzibas noteikSanas process pilniba atbilst IESBA
Gramatvezu profesionalas etikas kodeksa neatkaribas
noteikumiem, kas nelauj partneri novertét un noteikt tam
atlidzibu par arpusrevizijas pakalpojumu pardo$anu saviem
revizijas klientiem.

Partnera atalgojumu attiecina Regionala valde, izvértgjot
katra partnera devumu uznémumam gada laika, un péc
vietéjo uznémumu gada reviziju pabeigSanas. Valdes
attiecinatas atlidzibas parbauda un apstiprina Partneru
padome. Katra partnera atlidziba ietver tris savstarpéji
saistitas, no pelnas atkarigas komponentes:

®  atbildibas ienakums atspogulo partnera ieguldijumu
uznémuma un atbildibu;

®  arveikta darba kvalitati saistitais ienakums atspogulo,
cik labi partneris un vina vaditas darba grupas ir
stradajusas parskata gada;

®  |idzdalibas ienakums, kas ir pelnas dala péc divu pirmo
elementu pieskirSanas.

Lidzdalibas ienakumu partneriem pieskir, balstoties uz
matricu, kura pamata nem véra partnera pasreiz€jo lomu
uznemuma. Ar veikta darba kvalitati saistito ienakumu
nosaka, izvertéjot partnera sasniegumus attieciba pret
individuali izstradatajiem un uzstaditajiem merkiem, kuri

ir atbilsto$i partnera lomai uznémuma. Sie mérki ietver
uznémuma kvalitates nodroS$inasanas standartu ievieSanu un
pilnigu atbilstibu musu godiguma un neatkarigas prasibam.
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Finansu informacija par gadu,

kas nosledzas 2019. gada

30. junija

Apgrozijums

Obligatas revizijas pakalpojumi sabiedriskas nozimes struktdram un struktaram,
kas pieder pie uznémumu grupas, kuras mates uznémums ir sabiedriskas nozimes
struktura

Obligatas revizijas pakalpojumi citam strukttram

Kopeéjais revizijas apgrozijums

Atlautie ar reviziju nesaistitie pakalpojumi

Ar revizijas nesaistiti pakalpojumi citam strukturam

Kope€jais apgrozijums

Atkatibas zinojums 2019

EUR
1,762,109

1,876,216
3,638,325
739,834
4,825,400
9,203,559




Apliecinajums

Péc PwC labakas ticibas un zinaSanam $aja zinojuma sniegta
informacija ir patiesa un atbilst Eiropas Savienibas 537/2014.

(Revizijas) Direktivas prasibam si dokumenta publicé$anas datuma.

Zlata Elksnina-Zasc¢irinska
PricewaterhouseCoopers SIA
Valdes priekSsédéetaja

2019. gada 31. oktobri

Atklatibas zinojums 2019
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Revidetas finansu institucijas un
publiskas nozimes uznemumi

Attistibas finansu institlcija Altum AS
Latvijas balzams AS

Latvijas Gaze AS

Latvenergo AS

Olainfarm AS

PNB Banka AS

PNB Investment Management IPAS
SEB banka AS

SEB Dzvibas apdrosinasana AAS
SEB Investment Management IPAS
SEB atklatais pensiju fonds AS

INVL Asset Management IPAS

INVL atklatais pensiju fonds AS
Rigensis Banka AS

Expobank AS

BlueOrange Bank AS

Luminor Bank AS Latvijas filiale
Luminor Asset Management IPAS
Luminor Latvijas Atklatais Pensiju Fonds AS

Meridian Trade Bank AS
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PwC tikla uznemumi

PwC tikla dalibnieku, kas veic revizijas pakalpojumus,

kopé€jais apgrozijums no finansu parskatu un konsolidéto vards vai PwC tikla uznémuma firmas nosaukums, kas

finansu parskatu obligatas revizijas, pec iesp&jami
labakajiem aprekiniem, sastada aptuveni 3,1 miljards eiro.
Sis skaitlis ietver katra uznémuma apgrozijumu péedéja
finanSu gada, kas parrékinats eiro izteiksmé péc finansu
gada beigu datuma valttas mainas kursa.

uznémejdarbibas vieta.

Tikla dalibvalsts

Uznemuma vai revidenta vards

Austrija

PwC Wirtschaftspriifung GmbH, Wien

Austrija PwC Oberdsterreich Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Linz
Austrija PwC Karnten Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Klagenfurt
Austrija PwC Steiermark Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Graz
Austrija PwC Salzburg Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Salzburg
Austrija PwC Osterreich GmbH, Wien

Belgija PwC Bedrijfsrevisoren bcvba/Reviseurs d'enterprises sccrl

Belgija PwC Audit Services SPRL

Bulgarija PricewaterhouseCoopers Audit OOD

Cehija PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o

Danija PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Griekija PricewaterhouseCoopers Auditing Company SA

Horvatija PricewaterhouseCoopers d.o.o

Igaunija AS PricewaterhouseCoopers

Islande PricewaterhouseCoopers ehf

Kipra PricewaterhouseCoopers Limited

Somija PricewaterhouseCoopers Oy

Francija PricewaterhouseCoopers Audit

Francija PricewaterhouseCoopers Entreprises

Francija PricewaterhouseCoopers France

Francija PricewaterhouseCoopers Services France

Franija PwC Entrepreneneurs CAC

Francija PwC Entrepreneurs Commissariat aux Comptes

Francija PwC Entrepreneurs Audit

Francija PwC Entrepreneurs Audit France

Francija PwC Entrepreneurs CAC France

Francija PwC Entrepreneurs Commissariat aux Comptes France

Francija PwC Entrepreneurs France

Francija PwC Entrepreneurs Services

Francija Expertise et Audit Lafarge

Francija M. Philippe Aerts

Atklatibas zinojums 2019

Turpmak sniegtaja tabula ir noradits katra pilnvarota revidenta

2017. gada 31. decembri darbojas ka individuali praktiz€joss
revidents vai revizijas uznémums un ir pilntiesigs PwC tikla
dalibnieks no ES vai EEZ dalibvalstim, un nosauktas valstis,
kuras katrs darbojas ka individuali praktiz€joss revidents vai
revizijas uznémums un ir kvalificéts ka zverinats revidents
un tam ir sava juridiska adrese, centrala administracija vai
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Tikla dalibvalsts

Uznemuma vai revidenta vards

Francija M.Pierre Blanquart

Francija M. Jean-Frangois Bourrin

Francija M. Jean-Laurent Bracieux

Francija M. Didier Brun

Francija Mme Elisabeth L'Hermite

Francija M. Frangois Miane

Francija M. Yves Moutou

Francija M. Claude Palméro

Francija M. Pierre Pégaz-Fiornet

Francija M. Antoine Priollaud

Vacija PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprufungsgesellschaft
Vacija Wibera WPG AG

Ungarija PricewaterhouseCoopers Konyvvizsgalo Kft.
Trija PricewaterhouseCoopers

Italija PricewaterhouseCoopers Spa

Latvija PricewaterhouseCoopers SIA

Lihtensteina

PricewaterhouseCoopers GmbH, Vaduz

Lietuva PricewaterhouseCoopers UAB

Lielbritanija PricewaterhouseCoopers LLP

Lielbritanija James Chalmers

Lielbritanija Katharine Finn

Luksemburga PricewaterhouseCoopers, Société coopérative

Malta PricewaterhouseCoopers

Niderlande PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.

Niderlande Codperatie PricewaterhouseCoopers Nederland U.A.

Norvégija PricewaterhouseCoopers AS

Polija PricewaterhouseCoopers Polska sp. z. 0.0.

Polija PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Audyt sp. k.
Polija PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.
Portugale PricewaterhouseCoopers & Associados-Sociedade de Revisores Oficiais do Contas Lda
Rumanija PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.

Slovakija PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

Slovenija PricewaterhouseCoopers d.o.o.

Spanija PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

Zviedrija PricewaterhouseCoopers AB

Zviedrija Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

UK PricewaterhouseCoopers LLP

UK James Chalmers

UK Katharine Finn

36 Atkatibas zinojums 2019



